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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG NGOQC TRAO Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 05 /KH-UBND Phuong Ngoc Trao, ngay11 thang 01 nam 2023

KE HOACH
Cai cach hanh chinh nam 2023

Thue hién Ké hoach hanh dong s6 22/KH-TU ngay 23/7/2021 cua Tinh uy
Thanh Hoéa vé thuc hién Khau d6t pha vé ddy manh cai cach hanh chinh, tao moi
trudng dau tu thong thoang, hap dan, giai doan 2021- 2025; Quyét dinh sb
3740/QD-UBND ngay 27/9/2021 ctia UBND tinh Thanh Hoéa vé viéc ban hanh Ké
hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh tinh Thanh Hoéa giai doan 2021-
2025; Quyét dinh s6 212-QD/TU ngay 07/4/2021 cua Thanh ty thanh ph Thanh
Hoéa vé viéc ban hanh K& hoach hanh dong thuc hién khau dot pha vé cai thién
manh mé méi trudong dau tu kinh doanh gin lién véi cai cach hanh chinh giai
doan 2021 - 2025, Ké hoach sd 14/KH-UBND ngay 05/01/2023 ciia UBND
thanh ph6 Thanh Hoa vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2023;
UBND phuong Ngoc Trao xay dung Ké hoach cai cach hanh chinh (CCHC) nim
2023 nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Tiép tuc quan triét va trién khai thuc hién nghiém tdc, c6 hiéu qua Nghi dinh
s0 61/2018/ND-CP, ngay 23/4/2018 ctia Chinh Phu vé thuc hién co ché mét ctra, mot
ctra lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh; Ké hoach hanh dong s6 22-
KH/TU, ngay 23/7/2021 ciia Ban Chap hanh Pang bd tinh Thanh Hda vé thuc hién
Khau dot pha vé day manh cai cach hanh chinh, tao mdi truong dau tu théng thoéang,
hap dan, giai doan 2021-2025; Quyét dinh sb 212-QD/TU, ngay 07/4/2021 ctia Ban
Chap hanh Pang bo thanh phd vé Ké hoach hanh dong thuc hién khau dot pha vé cai
cach manh m& méi truong dau tu kinh doanh gin lién véi cai cach hanh chinh giai
doan 2021-2025, trong tdm 1& hién dai hda nén hanh chinh, huéng dén xay dung
chinh quyén sé; cai cach tha tuc hanh chinh; diy manh cai cach ché d6 cong vu cong
chirc, nang cao trach nhiém cta nguoi dimg dau, y thic, thai do, dao dirc thuc thi
cdng vu cua can bg, cong chirc; tap trung chi dao siét chat ky luat, ky cuong hanh
chinh; tiép tuc mo rong, trién khai thyuc hién hiéu qua mo hinh “Chinh quyén than
thién, vi Nhan dan phuc vu”; gén cai cach hanh chinh véi cai thién manh mé moi
truong dau tu, kinh doanh.

Xay dung doi ngiti can b, cong chirc, co ) luong, co cAu hop 1y, du trinh do
va nang luc thuce thi cong vy nhét 1 cong chirc tryc tiép giai quyét thu tuc hanh chinh.
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2. Yéu cau

- Uy ban nhan déan cac phuong phai xac dinh céng tac CCHC 1a nhiém vu
chinh tri quan trong gén v6i cac chi tiéu, nhiém vu phat trién kinh té - x3 hoi cua
phuong, thanh phd.

- C4c no6i dung CCHC phai dugc thyuc hién dong bo, ¢d trong tim, trong diém;
cu thé hoa cac ndi dung, nhi€ém vu cdi cach hanh chinh trong tirng linh vuc; xac
dinh rd két qua, thot gian hoan thanh; phan cong ro trach nhiém don vi chu tri,
don vi phé)i hop trong trién khai thuc hién cac nhiém vu dugc giao.

- Tang cuong cOng tac kiém tra, don ddc, theo dbi, danh gia viée trién khai thuc
hién cac nhiém vu CCHC tai phuong; ndng cao ky luat, ky cuong hanhchinh.

- Chu dong nghién ctru, ¢6 nhig séng kién, giai phap, cach lam méi dé nang

cao chit luong, hiéu qua céng tac CCHC cua co quan, don vi.

I1. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Mt s6 muc tiéu, chi tiéu cu thé

-Tiép tuc ddy manh CCHC, trong tim 13 t6 chirc bd may, cong vu, cong
chtrc, hanh chinh dién tir va chuyén doi sb.

- Thue hién tot cong tac kiém tra, ra soat, theo doi thi hanh phap luat, kip
thoi phat hién, dé nghi cip c6 tham quyén sira doi, bo sung van ban phap luat phu
hop véi tinh hinh phat trién kinh té, xa hoi.

- Duy tri ty 18 giai quyét ding han tir 99,9% trd 18n; 100% ho so thi tuc hanh
chinh du diéu kién duoc giai quyét true tuyén va duogc s6 hda két qua giai quyét.

- Khéc phuc triét dé tinh trang yéu cau t6 chic, c& nhan bd sung cac loai gidy
t& ngoai thanh phan tha tuc hanh chinh quy dinh; phan dau mac d hai long cia
nguoi dan, to chtre ddi véi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudce dat tdi
thiéu 98%; mirc dd hai 1ong cua td chire, nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét
th tuc hanh chinh dat ti thiéu 98%.

- Duy tri 100% ho so cong viée dugc xir 1y trén moi truong mang (trir ho so
cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudce).

- Khic phuc nhitng han ché, yéu kém con ton tai trong nim 2022.

2. N¢i dung, nhiém vu va giai phap

2.1.Ci cach thé ché

- Trién khai kip thoi, ddy du cac vin ban quy pham phap ludt méi c¢6 hiéu
luc thi hanh.

Thuc hién dong bd cac hoat dong theo ddi, thi hanh phap lut; thuong xuyén
kiém tra viéc theo ddi, thi hanh phap luat.

2.2. Cai cach thi tuc hanhchinh

- Tiép tuc cung b, ddi mai, nang cao chét lugng, hi¢u qua hoat dong cua

Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cta phuong. Quan tim dau tu, nang cap co so
vat chét, ha tﬁng cong ngh¢ thong tin; lya chon, b tri d6i ngil can bg, cong chirc



c6 du nang luc, trinh do, phém chit.

-Duy tri ty 18 giai quyét diing han tir 99,9% trd 1én; thyc hién viée xin 16i ngudi
dan, t6 chirc khi dé xay ra tré hen. 100% hd so tha tuc hanh chinh du diéu kién duoc
giai quyét trye tuyén va duoc sb hoa két qua giai quyét; 98% t6 chirc, ngudi dan, doanh
nghi¢p hai 1ong véi su phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nuée.

- S6 hoa 100% két qua giai quyét tha tuc hanh chinh dang con hiéu luc va
c6 gia tri str dung thudc thim quyén giai quyét cua phudng.

- Tiép tuc ra soat, danh gia TTHC trong qué trinh thuc hién, kién nghi co quan
c6 thim quyén loai bo cac mau don, t& khai khdng can thiét, khong hop 1y; dic biét la
c4c mau don, to khai c6 thong tin tring lap; don gian héa quy trinh lién thong, phdi
hop giai quyét giai quyét cdng viéc theo hudng minh bach, nang cao trach nhiém.

- Thuc hién nghiém quy dinh cong khai két qua giai TTHC, cong khai xin
16i trong giai quyét TTHC khi c6 ho so tré han, thong qua cac hinh thtc: giri van
ban xin 16i, goi dién thong bao truc tiép va xin 151, hen ngay tra két qua. Thong
béo két qua giai quyét TTHC qua mang xa hoi Zalo, tin nhan SMS...

- Tang cuong tmg dung cong nghé sd dé cai tién quy trinh, thu tuc; day
manh dich vu cong truc tuyén; sb hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thudc
thAm quyén giai quyét cia UBND phudng dé nang cao tinh coéng khai, minh
bach, rat ngan thoi gian, tiét kiém chi phi.

-Tiép tuc d6i méi, nang cao chat lwong, hiéu quéa cong tic tuyén truyén, khuyén
khich ngudi dan, doanh nghiép tham gia thyc hién cai cach thi tuc hanh chinh, nhat 1a
tham gia dich vu cong truc tuyén, viéc gidm sat, phan anh vé hanh vi nhiing nhiéu,
tiéu cuc va danh gia chat lugng giai quyét thil tuc hanh chinh tai phudng.

- Nang cao hi€u qua viéc tiép nhan, xtr ly phan anh, kién nghi ctua td chire,
nguoi dan va doanh nghiép vé viéc thuc hién TTHC cia cac co quan hanh chinh
Nha nudc; ting cudng ddi thoai giita 1anh dao voi t6 chuc, cong dan, doanh
nghiép trong giai quyét TTHC nhat 1a thi tuc lién quan dén dat dai, dau tu, xay
dung, moi truong, tai chinh ngan sach.

2.3.Cai cach to chire b may hanh chinh nhanwéc
-Tiép tuc ra soat, sip xép, kién toan t6 chirc bd may tinh gon, hoat dong hiéu
luc, hidu qua va gan két chit ché voi chinh sach tinh gian bién ché.

- Kiém tra, danh gia dinh ky, dot xuat dbi voi cac nhiém vu quan 1y nha
nudc da duoc phan cap.

- Ra soat, diéu chinh va quy dinh r6 chirc nang, nhi€ém vy, quyén han cua
cac bd phan chuyén mén, dam bao khong chong chéo, khong bo so6t nhiém vu
thuc trach nhiém cua cac bo phan chuyén mon. Nang cao hiéu qua phdi hop
giita cac co quan trong giai quyét cong Viéc.

2.4.Ting cwong quan ly, nang cao chit lwgng, trach nhiém ciia ddi ngii
can b, cong chirc, trong thyuc thi cong vu



- Ra soat, bd tri, sép xép lai do1 Sgﬁ can b, cong chuc; bd tri cong chure,
theo dung vi tri vi¢c lam; chu trong cong tac dao tao, boi dudng nang cao nghiép
vu, chuyén mon, cap nhat kién thirc méi lién quan dén nganh, linh vuc dugc giao
phu trach; ting cuong ung dung cong nghé théng tin dé nang cao ning suit lao
dong, hi€u qua quan 1y nha nudc.

- Xay dung ké hoach thyc hién nghiém Chi thi s6 01/CT-UBND ngay
01/01/2021 ctia UBND tinh, nham nang cao trach nhiém, dao duc cong vu, siét
chat ky luat, ky cuong hanh chinh trong chi dao, diéu hanh va thyc thi cong vu
cua ddi ngii can bd, cong churc.

-Tuyén truyén, bdi dudng ki ning vé van hoa cong s, dao dirc cong vu, dao dirc
nghé nghi¢p, trinh do chuyén mon, nghi€p vu cho can by, cong chire, tap trung vao doi
ngii cong chiic, 1am viée tai B phan Tiép nhan va Tra két qua phuong.

- Tang cudng cong tac kiém tra cong vu, giam sat viéc giai quyét ho so,
cong viéc ciia can bd cong chirc, tuyét d6i khong dé xay ra tinh trang cham tré
trong giai quyét cong viéc dugc giao; xtr 1y kip thoi, nghiém minh theo dung quy
dinh d6i véi cac truong hop cham tré trong giai quyét cong viée, chat lugng tham
muu thép, c6 hanh vi nhiing nhiéu, phién ha, tiéu cuc, vi pham quy dinh cta
Dang, phap luat cua Nha nudec.

2.5.Cai cach tai chinhcong

- Srflp Xép va nang cao hiéu qua hoat dong, taing cuong co ché tu chu, tu chiu
trach nhiém cua don vi.

- Tiép tuc d6i méi viéc phan bo ngan sach nha nudce, thyc hién cip phat ngan
sach dua trén két qua va chat luong hoat dong, hudng vao kiém soat dau ra, chat
luong chi tiéu theo muc tiéu, nhiém vu duoc giao du toan ngan sach.

- Tang cuong kiém tra, giam sat viéc quan 1y chi tiéu cong dé tranh that
thoat, lang phi ngan sach nha nudc; thuc hién phan tach ngan sach theo quy dinh

2.6. Xy duwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so

- Tiép tuc trién khai hiéu qua hoat dong cua To cong nghé sé cong dong tai
dia phuong dé phd cip k¥ ning sé cho nguoi dan thuc hién chuyén ddi sd, phat
trién kinh té - xa hoi. Trudc hét, gitp ngudi dan biét cach sir dung dich vu cong
truc tuyén; biét mua, ban céc san phém, dich vu qua mang; biét thanh toan khong
dung tién mat; biét sir dung cac dich vu s6 thiét yéu phuc vu cudc séng (y té, gido
duc, lién lac, di lai, du lich, doc sach, giai tri, ...).

- Trién khai hd trg dua ho san xuét, kinh doanh san pham 1én san thuong
mai dién tir, thic déy phat trién kinh té sd trén dja ban theo Ké hoach sb 195/KH-
UBND ngay 27/8/2021 ctia Chu tich UBND tinh.

- Tang cuong cong tac tuyén truyén, phan cong can bo, cong chirc tham gia
cac lop boi dudng, tap huin cho can bd, cong chirc do thanh phé t6 chirc; nguoi
dan trén dia ban phudng vé chuyén doi sd dé thuc hién cac nhiém vu dugc giao,
trong d6 chu trong téi bdi dudng, tp huén kién thic co ban vé chuyén doi sb, ky



nang g dung cong nghé thong tin va asn toan thong tin.

2.7.Duy tri thuc hién t6t viée cai tién Hé thong quan 1y chét luong theo
Tiéu chuan TCVN ISO 9001: 2015 tai UBND phuong; tu kiém tra viéc duy tri,
cai tién HTQLCL theo Tiéu chuan ISO 9001: 2015

2.8. Cong tac chi dao, diéu hanh, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh

- Trén co s& ké hoach CCHC cua Uy ban nhan dan phuong, cac bd phan
chuyén mén cha dong xay dung va trién khai c6 hiéu qua ké hoach vé CCHC, trong
d6 phai dé ra cac chi tiéu chu yéu vé cai cach thu tuc hanh chinh dé t6 chirc thuc
hién, phan cong, giao cu thé trach nhiém cho timg c4 nhan, tap thé. Pinh ky, Chu
tich Uy ban nhan dan phudng truc tiép chu tri hoi nghi dé so két, danh gia tinh hinh
trién khai thuc hién, ddng thoi dé ra cac giai phap cd tinh kha thi cao dé to chue thuc
hién nham dat két qua cao nhét.

-T6 chirc danh gia, chAm diém dé xac dinh chi s6 CCHC, cham diém danh gia
murc d6 hoan thanh nhiém vu cia UBND phuong nham danh gia thuc chat, khach
quan, chinh xac két qua thue hién nhiém vu dugc giao cta cac co quan, don vi.

-D6i méi, da dang héa ndi dung, hinh thirc tuyén truyén vé CCHC, trong d6
tap trung dén cong khai, minh bach, giam thoi gian trong giai quyét TTHC, dich
vu cong truc tuyén, tiép nhan va tra két qua qua dich vubuu chinh céng ich.

- Pay manh Gng dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan 1y, chi dao
diéu hanh; ting cudng cong tac kiém tra céng vu, kiém tra CCHC; phat huy vai
tro cua Uy ban Mat trdn To quoc phuong va cac tang 16p Nhan dan trong giam sét
thuc hién cong tdc CCHC cua dia phuong.

I1l. KE HOACH TRIEN KHAI CAC NHIEM VU TRONG TAM CAI
CACH HANH CHINH

1. Bo phan chu tri; Bo phan phéi hop; thoi gian thuc hién va két qua, san pham
cu thé ctia cac nhiém vu cai cach hanh chinh duoc néu tai cac phu luc dinh kem.

2 Kinh phi thuc hién cac nhiém vu CCHC nam 2023 duoc lay tir ngudn du
toan giao cho don vi.

IV.TO CHUC THUC HIEN

1. Cac bd phan chuyén moén can cu K& hoach nay, cu thé hoa thanh muc
tiéu, nhiém vu cu thé dé trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu dugc phan
cong. Chu dong thuc hién cadc nhiém vu thuong xuyén trong nam theo chirc nang,
nhiém vy dugc giao, déng thoi thue hién t6t cac nhiém vu CCHC nam 2023 cia
phuong (cu thé tai cac phu luc kém theo Ké hoach nay).

2. Gan két qua thyc hién CCHC véi cong tac danh gia va xét thi dua - khen
thuong; 1ay két qua thuc hién CCHC trong nam 2023 1a mét trong nhimg tiéu chi dé
danh gia, phan loai mirc d¢ hoan thanh nhiém vu ctia ca nhén, don vi cling nhu xét
céc danh hiéu thi dua - khen thuong cudi nam.

3. Tang cudng cong tac tu kiém tra, giam sat vi¢c thuc hién CCHC. Pinh



ky 3 thang, 6 thang, 9 thang, c4 nam hgéc dot xuét co bao cdo két qua thuc hién
nhiém vu CCHC; ky luat, ky cuong hanh chinh; kiém soat thi tuc hanh chinh;
cong khai két qua giai quyét TTHC.,... gii vé UBND thanh phd (qua cac phong
chuyén mén duoc giao nhiém vy tham muu téng hop bo cio) dé bao cdo co
quan cip trén theo quy dinh vé ndi dung, thoi han.

4. Chu tri thuc hién cac ndi dung CCHC gdm: Vin phong UBND, Cong chirc
Tu phép, Cong chitc Vin hoa; Cong chirc Tai chinh - Ké toan, bd phan truyén thanh
phuong can cit nhiém vu cu thé duoc phéan cong chiu trach nhiém xay dung ké
hoach, to chirc trién khai thyuc hién, déng thoi téng hop, bao cao két qua vé UBND
thanh phd (qua phong Noi vu) vé tién do, két qua thuc hién ké hoach CCHC tai
UBND phuong.

5. Giao bo phan Vin phong hudng dan, don doc, xay dung ké hoach kiém
tra cong tac CCHC nam 2023 ddi véi cac bd phan chuyén mén trong viéc t6 chirc
trién khai thuc hién nhiém vu CCHC duoc giao tai K& hoach nay; dinh ky chu tri
tong hop két qua thuc hién ciia phuong bao cao UBND thanh phd theo quy dinh.
Ch tri, phdi hop v6i cac bd phan chuyén mén lién quan trién khai thyc hién ty ddnh
gia, cham diém Chi s6 CCHC cuia phuong theo huéng dan ciia cap trén.

6. Giao cong chirc Tai chinh - Ké toan xay dung, cip du toan kinh phi thyc
hién CCHC ndm 2023 cho cac bo phan lién quan.

7. Giao bai Truyén thanh phuong, bo phan Van hoa- xa hoi tiép tuc thuc
hién nhiém vu thong tin, tuyén truyén cua phuong: Xay dung chuyén muc,
chuyén trang vé CCHC, thuong xuyén, lién tuc théng tin, tuyén truyén céc ndi
dung, nhiém vu tai K& hoach nay.

Trén day 1a ké hoach cai cach hanh chinh nim 2023 caa phuong Ngoc Trao,
yéu cau cac bd phan nghiém tuc trién khai thuc hién, chiu trach nhiém truge Chu
tich UBND phuong vé ndi dung, thoi gian quy dinh./.

Noi nhgn:

- UBND Thanh phé (b/c);

- Phong N¢i vu TP (b/c);

- TT bang uy, HDND phuong (b/c);
- Chu tich, cac PCT UBND phuong;
- Céac b¢ phéan chuyén mon;

- Luu: VP.
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Phu luc

1ARIEN KHAI CAC NHIEM VU TRONG TAM CAI CACH HANH CHINH NAM 2023
IKH-UBND ngay 11/01/2023 ciia Chii tich Uy ban nhén ddan phwong Ngoc Trao)

Bo phan phdi

Thoi gian hoan

TT wc hién San pham/Két qua B9 phén chi tri hop thanh
| | Céi cach thé ché
Thuc hién ddng bo cac hoat dong theo ddi, thi | - K¢é hoach; Céc bo phan B\a ° Ca,olkgtt?:}?] d;gh
1 | hanh phap luat; thuong xuyén kiém tra viéc - Béo cao két qua thuc | - BO phén Tu phép. chuvén ﬁ] an E?’nqu?]/‘r’l ,a %f,l
theo ddi, thi hanh phép luat. hién. y ang hang nam theo
: quy dinh
Ban hanh Ké& hoach thuc hiép pé E}n nglng cao p . CAc b6 phan
, | hiéu qua cong tac tuyén truyén phd bién, giao | - KEhoach: B phan Tu phip. | chuyén o Sau khi UBND thanh
duc phap luat trén dia ban phuong Ba Dinh - .ABao cao ket qua thyuc > PlIe phap- pho ban hanh Bé an
giai doan 2022-2026. hién.
1 Cai cach thu tuc hanh chinh
) o ) - Céc vin ban don déc,
Tiép tuc cung cd, d6i modi, nang cao chat trién khai; o . A \ n
3 | lugng, hiéu qua hoat dong ctua BO phan tiép £ cA0 k&t qua B¢ phan Van phong | C4c bo phan T? uong xuyen trong
S A o P - Bao cao ket qua chuyén mén nam
nhan va tra két qua phuong Ba Dinh. thuc hién.
Thuc hién s6 hoa 100% két qua giai quyét tha - VP UBND phuong; | hC aCAbQ pAh an
4 | tuc hanh chinh dang con hi¢u luc vaco giatei | - Céc bo phan chuyén chuyen mon, Dinh ky hang quy
str dung thudc tham quyén giai quyét cia Bao cao ket qua thue  mon;

phuong

hién.




Tuyén truyén, khuyén khich ngudi dan, doanh
nghiép tham gia thyc hién cai cach thu tuc

hanh chinh, tap trung tuyén truyen day manh | - Huéng dan, don | vin phong UBND A a . .
cong ngh¢ so trong giai quyet TTHC; trién déc, tuyén,truyén; phu’(‘mg; ¢ E:hCu ?éﬁorﬁglr?n ‘;l;gllirclilgé;uyen
khai thyc hién Pé 4n 06 (Pé an phat trién dit | - Bao cao két qua thuc |- C4c bo phan chuyén | _ Cona an hl’rc‘m ) &
liéu vé dan cu, dinh danh va xéac thue dién ti hién. mon ganp &
phuc vu chuyén d6i s6 qudc gia giai doan
2022-2025, tim nhin dén nam 2030.

Céc bo phan chuyén

mon thuc hién ra

- Bao céo két qua ra soat theo k€ hoach | Cac bo phan Thuong xuyén

Ra soat, dé xuét, kién nghi, cac vuong méc bat
cap trong quy trinh thuc hién TTHC

soat.

cia UBND phuong
hodc thuong xuyén
ra soat, kién nghi.

chuyén mén

trong nam

Duy tri ty 1& giai quyét ding han tir 99,9% tré
1én; 100% hd so thu tuc hanh chinh du diéu
kién duoc giai quyét truc tuyén va duoc sd
hoa két qua giai quyét; 98% to chuc, nguoi
dan, doanh nghiép hai long véi su phuc vu
cua céc co quan hanh chinh nha nudc.

Bao cdo két qua thyuc
hién.

- BO phan tiép nhan
&Tra két qua
phuong;

- Cac bo phan
chuyén mén.

Céc bd phan
chuyén mén

Thuong xuyén
trong nam

Tiép tuc thuc hién nghiém viéc cong khai,
minh bach, dung quy dinh trong tiép nhan,
giai quyet TTHC; cong khai xin 16i trong giai
quyét TTHC khi c6 hd so tré han, thong qua
cac hinh thtc: glri van ban xin 161, goi dién
thong bao truc tiép va xin 161, hen ngay tra két
qua. Thong bao két qua giai quyét TTHC qua
mang xa hdi Zalo, tin nhin SMS...

- Bao c4o két qua thuc
hién.

- Van phong UBND
phuong;

- Cong chuc
phéap- Ho tich

Tu

Céc bd phan
chuyén mon

Thuong xuyén
trong nam

Nang cao hiéu qua viéc tiép nhan, xir Iy phan
anh,

- Bao c4o két qua thuc
hién

Vian phong UBND

- Cac bd phan
chuyén mon

Thuong xuyén
trong nam




TT

Noi dung thuc hi¢én

San pham/Két qua

B¢ phan chi tri

Bo phan phdi
hop

Thoi gian hoan
thanh

kién nghi cua to chirc, ngudi dan va doanh
nghiép vé viéc thuc hién TTHC cua cic co
quan hanh chinh Nha nudc; ting cudng ddi
thoai gitta 1anh dao véi td chirc, cong dan,
doanh nghiép trong giai quyét TTHC nhét 1a
thu tuc lién quan dén dat dai, dau tu, xay
dung, moi trudng, tai chinh ngan sach.

huéng dan cic b
phan chuyén mon

Cai cach to chirc b may

10

Tap trung ra soat, sép xép, kién toan to chirc
bd may tinh gon, hoat dong hi¢u lyc, hi¢u
qua va gin két chit ch& véi chinh sach tinh
gian bién ché.

-Quyét dinh cua co
quan c6 tham quyén;
- Béo céo két qua thuc
hién.

B6 phan VP UBND

Céc bo phan
chuyén mén

Trong nam 2023

11

Ra soat, diéu chinh va quy dinh 3 chirc
nang, nhiém vu cia cac bo phan chuyén
mon, dam bao khong chong chéo, khong bo
sot nhi¢m vu thudc trach nhi€ém. Nang cao
hiéu qua phdi hop giira cac bo phan trong
giai quyét cong viéc.

Bio céo két qua thuc
hién.

Vian phong UBND

Céc bd phan
chuyén mon

Trong nam 2023

12

Panh gia dinh ky, dot xuat dbi voi cac nhiém
vu quan ly nha nuéc da dugce phan cap cho
UBND phuong.

- Bao cdo két qua thuc
hién

VP UBND phuong

Céc bd phan
chuyén mon

Thuong xuyén trong nam|
BC két qua thuc
hién: thang 12/2023




Thoi gian hoan

TT Noi dung thyc hién San pham/Két qua B0 phan chi tri Bo plﬁ;;phOl thanh
IV | Ting cwong quan Iy, ning cao chat lwgng, trach nhiém ciia ddi ngii can bd, cong chire, vién chire trong thwe thi cong vu
B4 tri cong chirc theo dung vi trf viéc lam;
chu trong cong tac dao tao, boi dudng nang | _ K& hoach thuc hién:
cao nghiép vu, chuyén mon, cap nhat kién L o
13 | thirc méi lién quan dén nganh, linh vyc duge |~ Pl}uong an, Céc bo phan
giao phu trich; tang cuong Gmg dung cong |~ Cac Quyet dinh; 'Van phong UBND chuyén mén Trong nim 2023
nghé thong tin dé nang cao ning suét lao - Bao cao két qua thuc
dong, hi¢u quéa quan ly nha nudec. hién
Tuyén truyén, boi dudng k¥ niang vé vin hoa
cong so, dao dirc cong vu, dao dirc nghé _ Céc vin ban thuc hién: g
14 | nghiép, trinh do chuyén mon, nghiép vu cho | Béo cao két ua;1 thu’é || Bo phan Ticp nhan ) Cac 126 phf'i N Trong nam 2023
can b, cong chre, tap trung vao doi ngi hien q : va trd két qua chuyén mon
cong chuc, lam vi¢e tai BO phan tiép nhan va i
tra két qua .
Tang cudng cong tac kiém tra, gidm sat viéc
giai quyét ho so, cong viée cua can bd cong
chue, tuyét d6i khong de xdy ra tinh trang
cham tré trong giai quyet cong viéc dugc
15 | giao; xur ly kip thoi, nghi€ém minh theo ding | - Béo céo két qua thuc | - Van phong UBND | C4c bd phan T <
A \ PN rong nam 2023
quy dinh d6i v6i cdc truong hop chdm tré hién phuong chuyén mén
trong giai quyét cong viéc, chat luong tham
muu thap, c6 hanh vi nhiing nhiéu, phién ha,
ti€u cuc, vi pham quy dinh cua Pang, phap
luat cia Nha nudc.
- Van ban thyc hién;
. - Quyét dinh;
16 N‘éng ¢a0 trdch nhiéfn, siét.(k:hét ky lue}t, ky cuong | gzg céo.ké‘z qua thuc hién | Vin phong UBND Cac 12‘3 ph? n Trong nam 2023
hanh chinh trong chi dao di€u hanh va thyc thi ky ludt ky cuong hanh chuyén moén

chinh;




Bo phan phdi

Thoi gian hoan

TT NoOi dung thyc hién San pham/Két qua B¢ phan chi tri hop thanh
cong vu cua doi ngli can bg, cong chirc. Tang
cuong kiém tra, giam sat vé chap hanh quan
1y can bo, cong chire, va dao dic cong vu
- Lap danh sach CB,CC
17 Boi dudng nang cao trinh d9, chat lugng doi tham gia cac 16p tap huan Céc bd bhin
ngli can b, cong churc do Tinh va TP t6 chtic s pha T i1 2023
- Bao cdo két qua thuc | Van phong UBND chuyen mon rong ham
hién
V | Cai cach Tai chinh cong
Tiép tuc d6i méi viéc phan bd ngan sach nha
nuée, thyc hién cip phat ngan sach dua trén
18 | két qua va chét luong hoat dong, hudng vao | Bio cao két qua thyuc -Bo phan Ké toan- | Cac bo phan. | Quy 1/2023
kiém soat dau ra, chat lugng chi tiéu theo | hién. Tai chinh
muc ti€u, nhiém vu dugc giao du toan ngan
séch.
Tang cuong kiérp tra, giam sat viéc quan 1y | _ Cac van ban trién khai:
19 chi tiéu cong dé tranh that thoat, lang phi | Bio cho kit aua th i B6 phin K& todn- o
ngan sach nha nudc; thuc hién phan tach | .. 40 cao ket qua thyc >0 phie Céc bo phan. Trong nam 2023
A . hién. Tai chinh
ngan sach theo quy dinh -
VI | Xy dung chinh quyén di¢n tir, Chinh quyén s6
Tlep tuc trién khai hiéu qua hoat dong cua i _
20 T6 cong nghé sb cong ddng tai dia phuong | - Céc vin ban trién khai; | - Bo phan Van hoa- | Cac bd phan
dé pho cép ky nang s6 cho nguoi dan thuc | - Bao cao két qua thue | Xa hoi chuyén mon. Trong nam 2023

hién chuyén doi s, phat trién kinh té - x&
hoi.

hién.




Thoi gian hoan

TT Noi dung thyc hién San pham/Két qua Bo plll:'m phot thanh
B¢ phan chi tri op
Thyc hién viéc danh gia, cong bd xép hang | _ Céc van ban trién khai: Cic bd phan )
21 muc do chuyen doi sb d6i véi cac co quan, t0 © Béo cdo kit qud h - Bo phan VHXH chuvén 'mAn. “ | Trong nam 2023
4o cao ket qua thuc ) phe yén mo
chirc thude pham vi quan 1y theo chi dao cua | | .,
UBND thanh phé. hién.
Trién khai hd trg dua hd san xuét kinh doanh
s@n phém l@n san thuqng mai dién tir, thl’l(; W Cac bo phan Trone nim 2023
22 | day phat trién kinh té so trén dia ban theo Ké | - Cac van ban trien khal. | - B phan VH-XH chuyén mon. &
hoach s6 195/KH-UBND ngay 27/8/2021
cua Chu tich UBND tinh.
Tang cuong cong tac tuyén truyén, phéi hop to
chic boi dudng, tdp hudn cho can bd, cong i
chirc, nguoi dan thudc dia ban quan ly vé | - Cac van ban trién Khai; | - B6 phan Vin hoéa- | -Cac bd phéan
23 chuyén dbdi sb dé thuc hién cic nhiém vu |- Bao cao két qua thuc | Xa hoi chuyén mon; T <m 2023
dugc giao, trong do6 chi trong toi bdi dudng, | hién. -Cac td dan| ronenam
tap huan kién thic co ban vé chuyén doi sd, phé.
ky nang ung dung cong ngh¢ thong tin va an
toan thong tin.
Trién khai cac nhiém vu trong Dé an xay - C4c van ban trién khai; o - Cac bo phan
24 | dung thanh ph6 Thanh Ho4 tro thanh dd thi | - Béo cao két qua thuc -UPI;('I)\IIE)h'an VP chuyén mén. Sau khi c6 quyét
th@ng minh giai doan 2020-2025, tam nhin hién. B4 ' dinh phé duyét
dén nam 2030, - BO phan VH-XH
VIl | Cong tac chi dao, diéu hanh, tuyén truyén cii cich hanh chinh
’ - K& hoach CCHC
A S C an | 2023 cua cac co quan X
cone, $1as cu th trich nhigm cho ting cd | don v o Cic b9 _phan | K& hoach CCHC
25 &5 ' ) £ ' Vin phong UBND | chuyén mon Nam 2023

nhan, tap thé. Xac dinh 1 trach nhiém nguoi
ding dau trong chi dao, di€u hanh thyc hién
cac nhiém vu CCHC

- Bao cao két qua thuc
hién: dinh ky hang quy
hoic dot xuat theo quy
dinh.




Thoi gian hoan

TT Noi dung thuc hién San pham/Két qua B0 phan chi tri Bo plll:'::;)phm thanh
. : - Hop dong tuyé \ 5
D061 moi, da dang hoéa ndéi dung, hinh thic tmygﬁ (noéllllgcé)yen Thuong xuyén trong
26 | tuyén truyén vé CCHC, trong d6 tap trung - Cée vin ban ;rién Khai Dai truyén thanh phuong | Cc b phén | nam 2023
den Cf)r}g‘ khai,A minh bach, giam tl}(‘)’i gian thue hién: B phan VHXH phuong chuyén mon.
trong giai quyét TTHC, dich vu cong tryc | *, 7~ , |
Py A N a1k \ ; - Béo cdo két qua thuc
tuyén, tiép nhan va tra két qua qua dich vu hia
buu chinh cong ich. en.
Piay manh kiém tra cong vu, kiém tra
C;CHCA; phat huy vai tr$) cua Uy jban Mf.lt trdn | Bao cdo két qui thye Vaﬂn phAong UBND; Cac bd phan Thudmg xuyén trong
27 | T6 quoc phuong va cac tang 16p Nhan dan | . .. B phéan Tu phéap <
o A A .| hién. nam 2023
trong giam sat thuc hién cong tic CCHC cua |
dia phuong.
2 1 s R S S S - Béo c4o ty chim diém | - Van phong UBND
g’ﬁ Cliuccg;nél gif‘énflg?lmdg;hdei;fgﬁd‘glf cing tai ligu kiém chimg | - B phan Tu phép; | Céc bd phan; | Quy Iv
28 SO » © ¢ & ¢ 99 clia cac co quan, don vi | - BO phan VHXH; nam 2023.

hoan thanh nhiém vy cua UBND phuong
nhém,dénh gia thuc chat, khach quan, chinh
xac két qua thuc hién nhiém vu duoc giao.

truede ngay 05/12/2023.

- B6 phan Ké toan-
tai chinh




		2023-01-11T16:49:14+0700


		2023-01-12T08:57:11+0700


		2023-01-12T08:58:11+0700


		ngoctrao.tpthanhhoa@thanhhoa.gov.vn
	2023-01-12T08:59:35+0700


		2023-01-12T08:59:59+0700


		ngoctrao.tpthanhhoa@thanhhoa.gov.vn
	2023-01-12T09:13:19+0700




